Finanzexpertinnen bei der Volksbank
Katja Grdf und Miriam Kind beraten kompetent in Finanzfragen

Katja Graf spurt tagtaglich, was
ihre Kundinnen und Kunden
bewegt. ,Wie in allen Lebensbe-
reichen merken auch wir, dass die
globalen  wirtschaftspolitischen
Unsicherheiten unsere Kundin-
nen und Kunden beschaftigen”,
sagt die 52-jahrige Private Ban-
king Beraterin der Volksbank
RheinAhrEifel eG. ,Geopolitische
Themen, wie der Krieg, die Ener-
giekrise, die Verschiebung der
Machtverhaltnisse, die Flucht-
lingspolitik oder die Deglobalisie-
rung, spielen far die Menschen,
mit denen ich rede, eine Rolle.”
Auch strukturelle Probleme, wie
die Staatsverschuldung, die Uber-
alterung der Bevolkerung und
nicht zuletzt die Inflationsrate von
annahernd 10 Prozent, verunsi-
chern ihre Kunden.

Als Private Banking Beraterin ist es
Katja Graf wichtig, die Sorgen und
Angste ihrer Kundinnen und Kun-
den ernst zu nehmen. lhre Aufgabe
ist es, fur sie eine nachhaltige und
faire Entwicklung des Vermdgens
zu erreichen. Dabei sind Trans-
parenz und ein verantwortungs-
bewusstes Handeln ihr besonders
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wichtig. ,Die Sicherheit des Vermo-
gens istimmer das vorrangige Ziel”,
erklart Graf. ,An dieser Stelle setzt
unsere Vermdgensbetreuung an:
einerseits durch eine klare Orien-
tierung an Werterhalt und Soliditat
der Anlagen, andererseits durch
breite  Diversifikationsmoglichkei-
ten Uber Assetklassen, Wahrungen
und Standorte.”

Bevor die Finanzexpertin der Volks-
bank ihren Kundinnen und Kun-
den einen Vorschlag far ihre Ver-
mogensanlage vorlegt, fuhrt sie
immer erst ausfuhrliche Gesprache
mit ihnen. Darin klart sie, welchen
konkreten Bedarf und welchen
Zeithorizont es gibt und informiert
sich uber besondere Wunsche.
AuBerdem analysiert sie die aktu-
elle Vermoégensstruktur, um pass-
genaue Lésungen anbieten zu
kénnen. Ein grundsatzlicher Rat,
den sie allen Kundinnen und Kun-
den stets mit auf den Weg gibt, ist,
das Risiko im Portfolio zu streuen.
.Daflr eignet sich naturlich in Kri-
senzeiten besonders Gold, aber
zum Beispiel auch Anlagen in
sicheren Hafen wie der Schweiz
sind interessant”, sagt sie.

A Kompetente Ansprechpartnerinnen
bei der Volksbank: Miriam Kind (I.)
und Katja Graf (r.).

Letzteres liegt daran, dass die
Alpenrepublik als eines der stabils-
ten Lander in Europa gilt und eine
starke Landeswahrung hat. Katja
Graf und ihre Kollegen raten ihren
Kunden, als Gegengewicht zum
Euro etwa 20 Prozent ihres Ver-
maogens in der Schweiz anzulegen.
Denn: Nimmt die Volatilitat an den
Finanzmarkten zu, steigt das Risiko
in den Portfolios. Als Reaktion dar-
auf flieBt Kapital in risikoarmere
- z.B. frankenbasierte — Anlagen.
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Dadurch wird der Franken gegen-
Uber anderen Wahrungen rela-
tiv konstant aufgewertet. ,Wer in
Franken investiert hat, profitiert
von solchen Entwicklungen, denn
der Wert der Geldanlagen steigt”,
so die Finanzexpertin.

Im Zentrum ihres Handelns stehen
far die Private Banking Beraterin
immer die individuellen Interessen
der Eigentimer und Kunden. ,Das
ist es, was meinen Beruf so span-
nend macht - jedes Gesprach, jede
Beratung sind unterschiedlich und
es ist meine Aufgabe, fur jeden die
individuell richtige Lésung zu fin-
den”, sagt Graf. Unterschiede stellt
sie auch in der Beratung von Frauen
und Mannern fest: ,Mein Eindruck
ist, dass Frauen sich haufig an das
Thema immer noch nicht richtig ran-
trauen”, so Graf. ,Viele scheinen das
Thema Wertpapieranlagen far kom-
plexer zu halten als es tatsachlich ist.
Ich méchte Frauen ermutigen, sich
in dieser Hinsicht mehr zuzutrauen,
denn um erfolgreich Geld anzule-
gen, ist kein Expertenwissen nétig!”
Wichtig ist laut der Finanzexpertin
vor allem, die eigenen Anlageziele
festzulegen und eine Vorstellung
Uber den Zeitraum bis zu deren
Umsetzung zu entwickeln. Damit
das gelingt, unterstutzt sie ihre Kun-
dinnen und Kunden kompetent bei
der Erarbeitung von individuellen
und verstandlichen Losungen.
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Wir sind He imat!

Der Voba-Finanzblog:
Finanzbildung kann viel Spafy machen

Vorbehalte und Hemmungen
abbauen - das ist auch ein Ziel
des ,Morgen kann kommen™-
Finanzblogs der Volksbank
RheinAhrEifel, den die Marke-
tingauszubildende Miriam Kind
gemeinsam mit ihrem Teamlei-
ter im vergangenen Jahr entwi-
ckelt hat. ,Gerade junge Leute
denken oft, dass Finanzthemen
viel zu kompliziert sind und
trauen sich gar nicht, sich damit
zu beschaftigen”, erklart Kind.
Mit den unterhaltsamen You-
Tube-Videos versucht die Aus-
zubildende, die kurz vor ihrem
Abschluss steht, das zu andern.
Unkompliziert und leicht ver-
standlich erklart sie darin zum
Bespiel wie sich die Zinswende
far den Einzelnen auswirkt, ob
Gold als Geldanlage ein guter
Schutz gegen die Inflation ist
oder wie ein Investmentfond
funktioniert. Bei der Erstellung
der Folgen ist Kind — unterstutzt

von einem Produktionsteam
— komplett verantwortlich far
Konzeption und Umsetzung.
.Mein Ziel ist es, mit den Videos
besonders junge Menschen zu
animieren, ihre Finanzbildung
zu starken und das Thema
Finanzen selbstbestimmt und
ohne Angst in die Hand zu
nehmen”, sagt die 26-Jahrige.
Bei den Zuschauern scheint das
gut anzukommen: ,Gut erklart”,
,Sehr informativ’ und ,Bitte
mehr davon” sind nur einige
der zahlreichen Kommentare
unter ihren Videos.

Hier gehts zum Kanal:
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